B Kapitel

Smarter Process
Management

alabus realisiert mit inrem Produkt alabus process share individualisierte
Standardlésungen, welche einfach, kostenglnstig und skalierbar sind.
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Wird man zu einem Treffen eingeladen,
beginnen Gespriiche in Rezessionszeiten
sehr oft mit der Frage nach den aktuel-
len Geschiften. Die Antwort auf diese
Frage hat entweder eine diplomatische
oder eine realistische Ausprigung: Dip-
lomatisch ausgedriickt hat die Auslastung
in den letzten Jahren nicht abgenommen
— im Gegenteil: Die Aktivititen, welche
erledigt werden miissen, um im Geschift
zu bleiben, haben deutlich zugenommen.
Realistisch gesehen ist es so, dass Kun-
den immer mehr dazu iibergehen, ihre
Dienstleistungen iiber den Lieferanten
zu finanzieren. Verbindlichkeiten wer-
den kurzfristig aufgeldst, Zahlungsfristen
nicht eingehalten, um nur einige Beispiele
ZU nennen.

Die organisatorischen Herausforderun-
gen, welche die moderne Geschiftswelt
flexibel verlangt, kénnen durch IT-L&-
sungen nicht adressiert werden. In der
operativen Umsetzung bestehen hingegen
Maglichkeiten, den unterschiedlichen Ge-
schiftsbereichen unterstiitzend unter die
Arme zu greifen.

Einfach, standardisiert, individuell

Mit alabus process share steht Unterneh-
men ein [T-basiertes Business Framework
zur Verfiigung, welches die heutigen,
operativen Anforderungen optimal un-
terstiitzt. Im Kern der Software steht ein
Baukasten von Modulen, welcher alle
gingigen technischen Anforderungen an
eine moderne Losung beinhaltet. Beispie-
le dieser Module sind Mehrsprachigkeit,
Mandantenfihigkeit, Zeitzonenunterstiit-
zung, Internet, sichere Kommunikation,
und viele mehr.

Um darauf aufbauend den kundenspezi-
fischen Prozessen und Abldufen gerecht
zu werden, wird diese modulare Archi-

tektur um eine «Business Model Driven
Architecture» erginzt. Dies bedeutet,
dass die spezifische Unterstiitzung der
Geschiftsprozesse beim Kunden und die
damit verbundenen Daten iiber ein Modell
beschrieben werden, welches durch ala-
bus process share in die endgiiltige «indi-
viduelle Standardlésung» umgesetzt wird.
Uber die letzten Jahre sind basierend auf
dieser Losung Best Practice-Module und
auch ganze Kompositionen entstanden,
welche durch den Kunden einfach, stan-
dardisiert und doch individuell eingesetzt
werden konnen. Aus isolierten Abldufen,
Prozessen und Daten wurden einheitliche
Gesamtlosungen. Die Vorteile der alabus-
Losung liegen auf der Hand:

* Die Standardisierung in der Prozessun-
terstiitzung vereinfacht die Benutzer-
fithrung und fiihrt zu drastisch kiirzeren
Einfiihrungs- und Schulungszeiten. Der
geforderten Flexibilitdt im Unternehmen
kann so Rechnung getragen werden,
ohne dass die Mitarbeitenden immer
wieder neue Losungen erlernen miissen.
80 % der Losung sind vorkonfiguriert
und nur diejenigen Elemente, welche ei-
nen zusitzlichen Nutzen beim Kunden
erzeugen, werden erginzt. Dadurch sinkt
einerseits die Fehlerrate bei der Umset-
zung, andererseits kann auch die Durch-
laufzeit bei der Einfiihrung deutlich re-
duziert werden.

Mit der einfachen Erweiterbarkeit der
bestehenden Infrastruktur und vorhan-
denen Losung des Kunden zu einer Ge-
samtldsung bleiben Zusatzinvestitionen
im Rahmen, und die vorhandene Inves-
titionen werden geschiitzt.
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